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1. UVOD

Osnovni principi regulacije koji definišu opseg djelovanja i aktivnosti Regulatorne agencije za komunikacije (Agencija) u sektoru regulacije su:

· Zaštita slobode izražavanja i različitosti mišljenja, uz poštovanje osnovnih standarda pristojnosti, nediskriminacije, pravičnosti, tačnosti i nepristrasnosti;

· Razvoj profesionalnih i održivih komercijalnih i javnih emitera sa namjerom uspostavljanja balansa između ove dvije vrste emitera;

· Princip prema kojim emiteri trebaju biti distancirani od političke kontrole i manipulacije, tako da se osnaže demografski principi i osnove tržišne ekonomije;

· Princip prema kojem se sve dozvole dodjeljuju na osnovu procesa u kojem su osigurani odgovarajući profesionalni standardi programskog sadržaja, tehničke operacije i finansiranja;

· Princip prema kojem se oglašavanje u emitovanju regulira u skladu sa najboljim evropskim praksama.

Osnovni zadaci Agencije su:

· Kreiranje i primjena pravila emitovanja i telekomunikacija i praćenje njihovog poštivanje;

· Licenciranje emitera i telekom operatera u skladu sa odredbama Zakona o komunikacijama, te nadgledanje poštivanja uslova dozvole;

· Planiranje, upravljanje i dodjela frekventnog spektra na teritoriji Bosne i Hercegovine;

· Sprovođenje regulatornih aktivnosti u skladu sa principima transparentnosti i nediskriminacije;
· Utvrđivanje i primjena visine naknade za dozvole za pružanje usluga u emitovanju i telekomunikacijama;

· Izvršavanje drugih obaveza datih u Zakonu o komunikacijama ili dokumentima koje usvoji Vijeće ministara BiH.

Ovaj dokument predstavlja sveobuhvatnu analizu, uključujući i analizu sačinjenu u junu 2013. godine za potrebe Vijeća Agencije, radi ocjene situacije na tržištu emitovanja u Bosni i Hercegovini povodom inicijative komercijalnog sektora emitovanja za ograničavanje vremena reklamiranja za javne servise.

U radu su korišteni finansijski izvještaji, revizorski izvještaji, podaci dobijeni od Odbora javnih RTV servisa, izvještaji od OSCE-a, te ostali javno dostupni podaci relevantni za tretiranu problematiku.

Cilj analize jeste da se dobije uvid u odnose na tržištu javnog i komercijalnog emitovanja u Bosni i Hercegovini, te da se sačini prijedlog mjera u cilju ostvarivanja razvoja profesionalnih i održivih komercijalnih i javnih emitera sa namjerom uspostavljanja balansa između javnog i komercijalnog sektora.
U skladu sa Zakonom o Javnom radiotelevizijskom sistemu BiH (Službeni glasnik br.78/05, 35/09 i 32/10) Vijeće Agencije određuje maksimalni i minimalni omjer trajanja emitiranog dnevnog oglašavanja i teleshoppinga za sektor emitovanja, a u skladu s evropskim standardima, vodeći računa o konkurentnosti (finansijskoj održivosti) javnih RTV servisa i komercijalnih elektronskih medija na bh. tržištu.

Nezavisnost Regulatorne agencije za komunikacije je temeljni princip u obavljanju dužnosti Agencije koje proističu iz Zakona o komunikacijama BiH (Zakon). Kao osnovne stubove i garanciju očuvanja nezavisnosti Agencije, Zakon je predvidio eksplicitno isključenje politički izabranih zvaničnika i članova političkih stranaka na svim nivoima zakonodavne ili izvršne vlasti za kandidovanje u tijela Agencije (za članstvo u Vijeću Agencije ili za generalnog direktora). 
Na ovaj način obezbijeđeno je da primjenu Zakona i njegovih ciljeva vrše tijela Agencije koja su imenovana isključivo na osnovu stručnog znanja, potvrđenih ličnih sposobnosti  i profesionalnih vrijednosti, a ne politički i stranački dužnosnici putem kojih bi se vršio direktan politički i stranački uticaj na rad Agencije, što je Zakon imao u vidu.    

Nezavisnost Agencije i njenih tijela osigurana je i članom 36. stav 3. Zakona koji eksplicitno propisuje da se „ni Vijeće ministara ni ministri, kao ni druga lica ni na koji način ne mogu miješati u donošenje odluka Agencije u pojedinačnim slučajevima“, čime je zagarantovana neprikosnovenost i nezavisnost od bilo kakvih uticaja odluka koje Vijeće i generalni direktor, kao tijela Agencije, donose u pojedinačnim slučajevima.
Stoga se bilo kakvo nalaganje donošenja ili nedonošenja određene pojedinačne odluke ili bilo kakav drugi uticaj na Vijeće Agencije u pogledu donošenja ili nedonošenja određene odluke smatra miješanjem u donošenje odluka jednog od tijela Agencije i predstavlja direktno kršenje člana 36. stav 3. Zakona o komunikacijama BiH kao jednog od zakonom ustanovljenih mehanizama za zaštitu i garanciju temeljnih principa nezavisnosti Agencije.

Podsjećanja radi, prema obavezama BiH proisteklim iz Sporazuma o stabilizaciji i pridruživanju, Vijeće Agencije je 15.11.2011. na 52. sjednici usvojilo set pravila i propisa iz oblasti emitovanja, usklađujući usluge sa Evropskom direktivom o audiovizuelnim medijskim uslugama. Tada je, između ostalog, usvojen i Kodeks o komercijalnim komunikacijama, kojim je ukinuta dotadašnja mogućnost redistribucije reklamnog vremena u udarnom terminu sa 8 na 6 minuta po satu za javne RTV servise.
Potrebno je naznačiti da Agencija od svog osnivanja (1.03.2001. godine) pa sve do usklađivanja pomenutog seta pravila sa navedenom Direktivom, nije donosila izmjene vezano za minutažu reklamnog vremena. Imajući u vidu ulogu Vijeća Agencije, kao tijela odgovornog za strateška pitanja razvoja sektora emitovanja i telekomunikacija, jasno je da je problematika izbalansiranog pristupa razvoja javnih i komercijalnih elektronskih medija jedan od najvažnijih zadataka istog. Može se utvrditi da su javni RTV servisi jedanaest godina bili u znatno povoljnijem položaju u odnosu na komercijalne stanice. 

U vezi sa navedenim, preliminarnom analizom je utvrđeno da su nakon ukidanja mogućnosti redistribucije reklamnog vremena u udarnom terminu sa 8 na 6 minuta RTV FBiH i RTV BiH povećale svoje prihode po osnovu komercijalnog oglašavanja, te da navedeno ukidanje mogućnosti redistribucije nije negativno uticalo na ukupne prihode od marketinga javnih emitera.

Na osnovu analize i finansijskih pokazatelja, utvrđeno je da javni emiteri konzumiraju oko 70% ukupnih prihoda industrije emitovanja, dok na ostale emitere odlazi preostalih 30%. Od ukupnih prihoda od marketinga, javni servisi koriste oko 35%, dok cjelokupni preostali dio industrije elektronskih medija koristi oko 65% udjela. Smanjenje preraspodjele dozvoljene minutaže u udarnom terminu sa 8 na 6 minuta po satu evidentno nije uticalo na prihode od marketinga. Naprotiv, kod javnih servisa je primjetno povećanje prihoda po osnovu marketinškog oglašavanja i nakon smanjenja.
 Imajući u vidu da industrija privatnih elektronskih medija proizvodi deset puta više programa nego javni servisi, te da isti ima veći broj uposlenih, proizilazi zaključak da je raspodjela prihoda između javnog i privatnog sektora neravnopravna u korist tri javna emitera, a nauštrb komercijalnih stanica. Agencija je na osnovu toga zaključila da postoji dovoljno argumenata da se započne proces javnih konsultacija, u cilju prikupljanja informacija za sačinjavanje sveobuhvatne analize tržišta emitovanja. 
Na osnovu sveobuhvatne analize provedene u toku procesa provođenja javnih konsultacija, proizilaze sljedeći zaključci, potkrijepljeni finansijskim i drugim pokazateljima i faktima: 

· Od ukupno ostvarenih prihoda u 2012. godini na elektronskom medijskom tržištu, javnim servisima u BiH pripada oko 90 miliona KM, što procentualno iznosi oko 70% ukupnih prihoda industrije. 

· U ukupnim prihodima od marketinga, javnim servisima pripada 19,63 miliona KM ili 35,4%. Nije poznat primjer u Evropi da javni emiteri uzimaju toliki udio prihoda na marketinškom tržištu u jednoj zemlji.
· Najveći korisnik prihoda od marketinga u BiH je entitetski javni emiter RTVFBiH, koji zauzima vodeće mjesto sa 21,7% od ukupnih prihoda marketinškog tržišta u 2012. godini. Prvi sljedeći na listi je jedan komercijalni medij (OBN). Ovaj komercijalni emiter  ima 24% manje prihoda od marketinga navedenog javnog emitera. Prihod od marketinga javnog emitera RTVFBiH predstavljaju više od 1/5 cjelokupnog marketinškog tržišta što jeste uočljiva anomalija na tržištu. 

· Naplata i prikupljanje RTV takse nije na zadovoljavajućem nivou, posebno u RTVFBiH (prikupljanje takse kod RTRS-a je značajno bolje). Svi akteri se trebaju uključiti u rješavanje pitanja efikasne naplate RTV takse.

· Formiranje Korporacije bi trebalo u znatnoj mjeri smanjiti rashode javnih servisa, te omogućiti nesmetane procese vezane za digitalizaciju.

· Javni servisi u BiH u ukupnim prihodima učestvuju sa 61,72%. Kada se uzme u obzir da bh.televizijsko tržište sadrži veliki broj komercijalnih stanica, a da naplata RTV takse nije na zavidnom nivou, vidljiv je značajan disbalans u korist javnih servisa. U isto vrijeme, javni servisi plaćaju skoro 50% manje naknade za dozvole u odnosu na ostale stanice.

· Prema preporuci OSCE-a, javni emiteri ne bi trebali imati više od 25% prihoda od marketinga u okviru vlastitih ukupnih prihoda. Naročito se u kršenju te preporuke ističe javni servis RTVFBiH kod kojeg procenat prihoda od marketinga prelazi 40% ukupnih prihoda. 

· Javni servisi nisu dostavili podatke o strukturi prihoda – navedena je stavka ostalo, čiji je iznos 20% ukupnih prihoda. Izvjesno je da to nisu prihodi od takse, već su to prihodi komercijalne prirode. Uzimajući ovo u obzir, evidentno je da prihodi od komercijalnih aktivnosti kod npr. RTVFBiH prelaze 50% ukupnih prihoda ovog emitera i dostižu 60%.

· Prosječan trošak naknada za plate za javni servis RTVFBiH je za 27,6% veći u odnosu na BHT, a za 24% veći u odnosu na RTRS. 

· Prema važećem Zakonu o javnom RTV sistemu, novac od marketinga trebao bi se prikupljati na jedinstveni račun, a raspodjela se vršiti po sistemu 50% za BHT, te po 25% za FTV i RTRS. Međutim, prema podacima za 2012. godinu, BHT ostvaruje 19,52%, RTVFBiH  62,76 % i RTRS 17,72% prihoda od marketinga, što ukazuje na to da svaki servis zadržava ono što je ostvario, a što predstavlja kršenje Zakona o javnom RTV sistemu. 

· Širenje tržišta u skladu sa evropskim principima, koje uključuje i pojavu pružaoca audiovizuelnih usluga putem drugih elektronskih komunikacijskih mreža zahtijeva redistribuciju reklamnog vremena između javnih i komercijalnih medija.

· Neki od javnih servisa ne ispunjavaju do kraja svoje zakonom i dozvolom propisane programske obaveze, posebno po pitanju kategorija obrazovnog, kulturnog, dokumentarnog i sportskog programa.

· Slijedom provedene analize programskih sadržaja i finansijskih pokazatelja, proizilazi da je javni servis RTVFBiH dominantno komercijalne prirode, te da se u manjoj mjeri bavi ispunjavanjem obaveza javnog emitovanja. 

· Nije poznat slučaj u Evropi da javni emiteri imaju dozvoljeno ukupno trajanje oglašavanja od 18 minuta u toku jednog sata, kao što je to slučaj sa tri javna servisa u Bosni i Hercegovini.
· U poređenju sa podacima dobijenim od pojedinih članica Evropske platforme regulatornih tijela (EPRA), udio prihoda od marketinga u finansiranju javnog sistema u BiH je značajno veći u poređenju sa javnim servisima iz tih zemalja, dok je finansiranje od RTV takse značajno manje.

2. ANALIZA FINANSIJSKIH POKAZATELJA TRŽIŠTA EMITOVANJA U BiH
U Tabeli 1. su prikazani podaci za javne servise te javne i komercijalne stanice o prihodu od marketinga, ukupnom prihodu, ukupnom rashodu, dobitku/gubitku i broju zaposlenih iskazanih u bilansu preduzeća za 2012. godinu. Pored toga, za javne servise su prikazani podaci o prihodu od RTV takse, prihodu od zakupa, prihodu od donacija, ostalim prihodima za 2012. godinu te procenti prihoda od marketinga u odnosu na ukupni prihod, prihod od RTV takse u odnosu na ukupni prihod, kao i ukupno učešće prihoda od marketinga i prihoda od RTV takse u ukupnom prihodu za 2012. godinu:
	Naziv stanice
	Prihodi od marketinga u 2012. godni
	Ukupan prihod iskazan u bilansu preduzeća za 2012. godinu
	Procenat prihoda od marketinga u odnosu na ukupni prihod iskazan u bilansu za 2012. godinu
	Troškovi plata, naknada i ostalih ličnih rashoda iskazani u bilansu za 2012. godinu
	Broj zaposlenih iskazan u bilansu za 2012. godinu
	Ukupni rashodi iskazani u bilansu preduzeća za 2012. godinu
	Dobitak/ Gubitak iskazan u bilansu preduzeća za 2012. godinu
	Prihod od RTV takse u 2012. godini
	Procenat prihoda od RTV takse u odnosu na ukupni prihod iskazan u bilansu za 2012. godinu
	Ukupan procenat prihoda od marketinga i prihoda od RTV takse u odnosu na ukupan prihod
	Prihod od zakupa za 2012. godinu
	Prihod od donacija za 2012. godinu
	Ostali prihod za 2012. godinu

	 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	BHT
	3,830,894
	42,648,294
	8.98
	21,376,957
	970
	42,389,211
	259,083
	23,957,456
	56.17
	65.16
	3,849,480
	227,729
	10,782,735

	FTV
	12,316,590
	30,934,898
	39.81
	10,276,546
	367
	30,518,812
	416,086
	12,631,727
	40.83
	80.65
	 
	 
	5,986,581

	RTRS
	3,478,864
	23,033,384
	15.10
	11,764,458
	521
	23,016,917
	16,467
	13,108,667
	56.91
	72.02
	1,669,920
	416,905
	4,359,028

	UKUPNO:
	19,626,348
	96,616,576
	20.31
	43,417,961
	1,858
	95,924,940
	691,636
	49,697,850
	51.44
	71.75
	5,519,400
	644,634
	21,128,344

	TV KISS
	236,818
	339,548
	69.75
	215,315
	15
	336,237
	3,311
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	NTV IC Kakanj
	339,586
	365,149
	93.00
	150,006
	16
	359547
	5,602
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Al Jazeera Balkan
	0
	471,800
	0.00
	8,762,332
	148
	20,293,435
	-19,821,635
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	NTV Amna
	66,456
	95,895
	69.30
	22,045
	3
	73,743
	22,152
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Hayat
	5,148,684
	10,364,627
	49.68
	3,511,302
	216
	10,181,464
	183,163
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	NTV Jasmin
	25,651
	36,002
	71.25
	10,535
	1
	42,739
	-6,737
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	OBN
	9,473,384
	10,145,662
	93.37
	959,484
	38
	9,909,043
	236,619
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Televizija Maglaj
	77,561
	128,744
	60.24
	70,815
	9
	125,803
	2,941
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Behar TV Int.
	37,295
	135,422
	27.54
	118,972
	7
	219,980
	-84,558
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	ATV
	2,506,624
	3,833,125
	65.39
	1,156,238
	85
	3,822,893
	10,232
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Televizija BN
	4,235,788
	7,424,802
	57.05
	1,664,212
	134
	6,521,092
	903,710
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Televizija Vikom
	199,083
	244,738
	81.35
	56,820
	7
	243,656
	1,082
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	TV Bel Kanal
	392,721
	703,838
	55.80
	227,527
	20
	643,169
	60,669
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Televizija Kanal 3               
	275,759
	335,903
	82.09
	179,526
	19
	266,668
	69,235
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Televizija Simić
	36,205
	83,280
	43.47
	32,882
	4
	93,577
	-10,297
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	TV Slon extra
	425,321
	612,480
	69.44
	341,634
	25
	602,243
	10,237
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	TV Džungla Doboj
	173,462
	494,758
	35.06
	76,144
	9
	493,950
	808
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	TV Hit
	182,557
	716,078
	25.49
	128,750
	 
	510,476
	205,602
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Televizija OSM
	67,737
	395,962
	17.11
	150,356
	12
	330,772
	65,190
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	0TV Valentino
	85,092
	125,305
	67.91
	0
	5
	266,542
	-141,237
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Televizija Slobomir
	363,609
	413,942
	87.84
	222,463
	22
	552,085
	-138,143
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Televizija Alfa
	695,100
	754,342
	92.15
	352,963
	12
	743,553
	10,789
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Pink BH
	7,524,903
	8,747,130
	86.03
	1,967,793
	98
	7,932,329
	814,801
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	UKUPNO:
	32,569,396
	46,968,532
	69.34
	20,378,114
	905
	64,564,996
	-17,596,464
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Televizija Živinice
	84,303
	331,526
	25.43
	286,283
	14
	343,137
	-11,611
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Televizija Bugojno
	121,067
	287,148
	42.16
	257,321
	25
	315,554
	-28,406
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Televizija Cazin
	201,957
	476,563
	42.38
	393,619
	21
	513,800
	-37,237
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Televizija BPK Goražde
	133,174
	545,008
	24.44
	529,215
	30
	590,417
	-45,409
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Televizija Tuzlanskog kantona
	865,931
	2,561,783
	33.80
	1,772,881
	99
	2,555,056
	6,727
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Televizija USK
	403,256
	1,471,558
	27.40
	1,179,922
	67
	1,648,888
	-177,330
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Televizija Visoko
	212,012
	413,955
	51.22
	345,455
	22
	413,750
	205
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Televizija Vogošća
	101,415
	379,767
	26.70
	282,461
	 
	417,607
	-37,840
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Televizija Zenica
	430,078
	841,760
	51.09
	659,590
	36
	905,319
	-63,559
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Televizija Kantona Sarajevo 
	746,185
	4,754,105
	15.70
	3,386,599
	128
	4,911,169
	-157,064
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Televizija Rudo
	14,741
	108,028
	13.65
	89,734
	5
	117,442
	-9,414
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Televizija Prijedor
	71,361
	720,054
	9.91
	470,406
	28
	713,206
	6,848
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	UKUPNO:
	3,385,480
	12,891,255
	26.26
	9,653,486
	475
	13,445,345
	-554,090
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Tabela 1. Prikaz prihoda javnih servisa i privatnih stanica u BiH (podaci koje je Agencija prikupila od TV stanica, 2013.godine)

Agencija je u proteklom periodu od TV stanica u BiH prikupila finansijske podatke za 2012. godinu. Na osnovu istih, procjenjuje se da ukupni prihodi za cijelu industriju iznose približno 156,5 miliona KM. Od toga, prihodi od RTV takse, koju naplaćuju i zakonom dalje raspoređuju između sebe javni RTV servisi, iznose približno 71,2 miliona KM. Ovdje je bitno napomenuti da je ovo fakturisani iznos, a naplaćeno je 50,8 miliona KM, dok su prihodi od marketinga približno 55,58 miliona KM. 

Broj zaposlenih u tri javna servisa iznosi približno 1850 zaposlenih (uključujući i zaposlene u radijskim stanicama), dok komercijalni sektor upošljava cca 2000 djelatnika (uključujući i radijski sektor). Tri javna servisa emituju svaki posebno po nekih dvadeset sati programa dnevno. Ostalih preko 40 zemaljskih stanica i oko 30 TV stanica koje emituju putem kabla emituje oko deset puta više programa nego javni servisi. Što se tiče vlastite produkcije, FTV proizvodi oko 25% svog programa, BHT oko 31%, a RTRS oko 47%. Više od polovice komercijalnih medija ima više vlastite produkcije nego javni servisi. Dakle, od ukupno 156,5 miliona KM  prihoda cjelokupne industrije, na javne RTV servise odlazi oko 90 miliona KM. To znači da tri javna emitera dobijaju više od 70% (fakturisano) ukupnih prihoda industrije (od čega je 56% naplaćeno). 

Nadalje, ukupni prihodi od marketinga cjelokupne industrije za 2012. godinu iznose 55,58 miliona KM. Javni servisi su od toga prihodovali 19,63 miliona KM  (35,4 %), a cjelokupni komercijalni sektor i javne stanice 35,95 miliona KM (64,6%). Značajna  je i činjenica da, pojedinačno, najveće prihode od marketinga  u 2012.godini ima RTVFBiH u iznosu od 12,32 miliona KM (22,16 %). Dakle, FTV dobija više od jedne petine marketinškog prihoda na nivou cijele države. BHT ima prihod od marketinga u iznosu od 3,83 miliona KM za proteklu godinu što predstavlja 6,9% prihoda marketinškog tržišta, a RTRS 3,48 miliona KM, odnosno 6,26%.

ZAKLJUČAK

Iz navedenog proizilazi da je vodeći komercijalni medij po visini prihoda javni emiter RTV FBiH, te da je ova stanica vodeća komercijalna stanica u BiH. Kada se npr. uporede prihodi od marketinga za 2012. godinu za RTV FBiH i komercijalne stanice koja je iskazala najveći prihod od marketinga (OBN), vidljivo je da RTV FBiH prednjači sa 12.316.590 KM u odnosu na 9.473.384 KM za OBN. 
Iz navedenog se zaključuje da se na tržištu emitovanja u bh. javni servisi  pojavljuju kao vodeći komercijalni mediji, što je sa aspekta ravnoteže funkcionisanja čitavog tržišta neprihvatljivo. Naime, uz puno podržavanje dualnog principa finansiranja javnih servisa u BiH, ono što je potpuno protivno ovom principu je upravo ono što se trenutno na bh. tržištu emitovanja i dešava, a to je komercijalizacija javnih servisa, čime se odstupaod  zakonom predviđene uloge.
3. ANALIZA FINANSIJSKIH POKAZATELJA JAVNIH SERVISA U BiH

Agencija je prikupila finansijsku dokumentaciju od tri javna servisa koju je detaljno analizirala, zasebno i sa aspekta zakonskih odredbi vezanih za izvore prihoda javnih servisa, te uporedila podatke sa finansijskim pokazateljima svih ostalih aktera na tržištu. 

3.1. Prihodi

Agencija je prikupila i analizirala podatke sa aspekta ukupnih prihoda te prihoda od RTV takse i prihoda od marketinga. Pored toga, analiza je upotpunjena činjenicama vezanim za ispunjavanje zakonskih obaveza javnih servisa vezano za raznovrsnost programa, zatim uticajem neformiranja korporacije javnog RTV sistema u BiH, kao i činjeničnim stanjem u vezi sa plaćanjem naknada za dozvole i državnog doprinosa,  obzirom da su to faktori koji utiču na finansijsko poslovanje javnih servisa i moraju se uzeti u obzir pri razmatranju ove problematike.

3.1.1. Ukupni prihodi 
Iz Tabele 2. u kojoj su prikazani podaci o deset vodećih stanica po osnovu ukupnog prihoda iskazanog u bilansu preduzeća za 2012. godinu, može se uočiti da se radi o pet javnih preduzeća (tri javna servisa i dvije javne stanice), te pet komercijalnih stanica.
	Red.br.
	Naziv stanice
	Broj zaposlenih
	Iznos ukupnih prihoda
	Iznos prihoda od marketinga

	1.
	BHT
	970
	42.648.294 KM
	  3.830.894 KM

	2.
	FTV
	367
	30.934.898 KM
	12.316.590 KM

	3.
	RTRS
	521
	23.033.384 KM
	  3.478.864 KM

	4.
	Hayat
	216
	10.364.627 KM
	  5.148.684 KM

	5.
	OBN
	38
	10.145.662 KM
	  9.473.384 KM

	6.
	Pink BH
	98
	8.747.130 KM
	  7.524.903 KM

	7.
	Televizija BN
	134
	7.424.802 KM
	  4.235.788 KM

	8.
	Televizija Kantona Sarajevo
	128
	4.754.105 KM
	    746.185 KM

	9.
	ATV
	85
	3.833.125 KM
	 2.506.624 KM

	10.
	Televizija Tuzlanskog Kantona
	99
	2.561.783 KM
	    865.931 KM


Tabela 2. Deset vodećih stanica po osnovu ukupnog prihoda iskazanog u bilansu preduzeća  za 2012. godinu
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Dijagram 1:Ukupan prihod od marketinga deset vodecih stanica
Ukupno iskazani prihodi u bilansima javnih servisa, javnih i komercijalnih stanica za 2012. godinu iznose 156.476.363 KM od čega najveći procenat otpada na tri javna servisa 61,72%, odnosno 96.616.576 KM. Pri tome, najveći procenat učešća u ukupno ostvarenim prihodima ima BHT 27,26%, zatim slijede FTV sa 19,77% te RTRS sa 14,72%. 

Na sve ostale stanice se odnosi 59.859.787 KM, odnosno 38,28% ukupno ostvarenog prihoda. 

ZAKLJUČAK

Kada se razmatraju podaci dobijeni analizom, mora se uzeti u obzir da TV sektor u BiH čini 44 televizijske stanice koje emituju zemaljskim putem, od kojih su 32 privatne, 12 javnih i 3 javna servisa. Ovom se treba dodati i broj od 38 TV stanica koje emituju putem drugih elektronskih komunikacijskih mreža (kabl, satelit, itd.), od kojih je 31 privatna, a 7 javnih. S obzirom na veliki broj aktera u televizijskom sektoru emitovanja u BiH, podatak da javni servisi apsolutno prednjače u ukupnim prihodima sa 61,72% učešća jasno ukazuje na činjenicu da u ovom sektoru postoji značajan disbalans između javnih i komercijalnih stanica. 
3.1.2.  Prihodi od RTV takse

RTV taksa je zakonska obaveza koja proizilazi iz Zakona o javnom RTV sistemu, po kojem je ista određena kao taksa na posjedovanje TV prijemnika i koju trebaju plaćati sva domaćinstva i pravna lica (izuzev onih predviđenih zakonom). 

Relevatne odredbe Zakona:

Član 17.  
(Taksa za posjedovanje prijemnika)  
(1)    Svako domaćinstvo i pravno lice na teritoriji Bosne i Hercegovine koji posjeduju radio ili televizijski prijemnik dužni su plaćati mjesečnu taksu za posjedovanje tog prijemnika (u daljnjem tekstu: RTV taksa) pod uslovima određenim ovim zakonom.  
(2)    Prihod od RTV takse može se koristiti samo za finansiranje osnovne djelatnosti javnih RTV servisa.  
(3)    Prihod od RTV takse ne podliježe poreskim obavezama.  

Član 22.  
(Visina RTV takse)  
(1)    Najkasnije šest mjeseci prije datuma isteka važeće dozvole Sistema Regulatorna agencija razmatra i Parlamentarnoj skupštini BiH dostavlja prijedlog o iznosu RTV takse. Regulatorna agencija neće razmatrati iznos RTV takse više od jedanput svakih pet godina, osim ako Odbor Sistema ne dovede u pitanje iznos RTV takse u skladu sa stavom 3. ovog člana.  
(2)    Parlamentarna skupština BiH odlučuje o iznosu RTV takse u roku od 30 dana od dana podnošenja prijedloga Regulatorne agencije. Visina RTV takse iz prethodne godine važi do stupanja na snagu nove odluke o RTV taksi.  
(3)    Odbor Sistema može dostaviti Regulatornoj agenciji novi prijedlog iznosa buduće RTV takse. Takav prijedlog može dostaviti jedanput svakih pet godina, osim u izuzetnoj situaciji koja dovodi u pitanje funkcioniranje Sistema.  
(4)    Visina RTV takse bit će usklađena svake godine sa službenom stopom inflacije u Bosni i Hercegovini.  
Član 23.  
(Raspodjela RTV takse)  
(1)    RTV taksa u Bosni i Hercegovini naplaćuje se na području entiteta i Brčko Distrikta BiH, s tim što se uplata vrši na jedinstveni račun.  
(2)    Ukupni netodohodak od prodaje marketinškog oglašavanja također se uplaćuje na jedinstveni račun.  
(3)    Članovi Odbora Sistema su povjerioci i izvršioci navedenog jedinstvenog računa i odgovorni su za nadzor nad postupkom naplate.  
(4)    RTFBiH pripada 25% netoprihoda od marketinškog oglašavanja i 25% od ukupnog iznosa RTV takse naplaćene na teritoriji Bosne i Hercegovine.  
(5)    RTRS pripada 25% netoprihoda od marketinškog oglašavanja i 25% od ukupnog iznosa RTV takse naplaćene na teritoriji Bosne i Hercegovine.  
(6)    BHRT pripada 50% netoprihoda od marketinškog oglašavanja i 50% od ukupnog iznosa RTV takse naplaćene na teritoriji Bosne i Hercegovine.  
(7)    Ovi omjeri raspodjele primjenjuju se bez obzira na način prikupljanja.  
(8)    Organizacije koje naplaćuju RTV taksu i vrše marketinško oglašavanje u ime javnih RTV servisa dužne su uplatiti naplaćeni iznos RTV takse i netoprihod od marketinškog oglašavanja na jedinstveni račun bez odgađanja.  
(9)    Raspodjela sredstava javnim RTV servisima s jedinstvenog računa vršit će se odmah.  
Član 42.  
(Prijelazne odredbe)  
...
(4)    U periodu važenja prve dozvole Sistema RTV taksu naplaćuju operateri TELEKOM-a.  
(5)    Operateri TELEKOM-a pri prikupljanju RTV takse uložit će iste napore kao pri naplaćivanju vlastitih potraživanja.  
Prihodi od RTV takse naplaćeni putem telekom operatera se uplaćuju na jedinstveni račun i raspoređuju u skladu sa članom 23. Zakona u omjeru 50% BHRT, 25% RTV FBiH i 25% RTRS.

U Tabeli 3. su iskazani podaci o fakturisanom, naplaćenom i nenaplaćenom iznosu RTV takse putem telekom operatera za period 2006-2011. godina, te broj pretplatnika koji plaćaju RTV taksu putem telekom operatera kao i njihovo povećenje/smanjenje iskazano procentualno i brojem za isti period.
	
	2006.
	2007.
	2008.
	2009.
	2010.
	2011.
	2012.

	Fakturisano
	61.987.368
	62.629.518
	69.118.380
	71.166.344
	68.005.793
	62.900.203
	57.325.852

	Naplaćeno
	40.235.544
	41.454.979
	47.203.930
	50.635.605
	49.317.549
	46.139.472
	42.384.414

	Stepen naplate
	64,91
	66,19
	68,29
	71,15
	72,52
	73,35
	73,94

	Broj pretplatnika
	860.936
	869.855
	876.249
	863.120
	815.417
	736.699
	653.066

	Pov/smanjenje br.pretplatnika
	
	8.919
	6.394
	-13.129
	-47.703
	-78.718
	-83.633

	Pov/smanjenje br.pretplatnika %
	
	1,03
	0,74
	-1,50
	-5,53
	-9,65
	-11,35

	Nenaplaćena RTV taksa
	21.751.824
	21.174.539
	21.914.450
	20.530.739
	18.688.244
	16.760.731
	14.941.438


Tabela 3. Prikaz godišnjih iznosa RTV takse na nivou sistema tri javna emitera prikupljene putem telekom operatera (podaci koje je Agencija prikupila od javnih servisa)
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          Dijagram 2: RTV taksa prikupljena preko telekom operatera
U Tabeli 4. su iskazani podaci o fakturisanom, naplaćenom i nenaplaćenom iznosu RTV takse putem vlastite službe naplate i putem suda za period 2006-2011. godine, te broj pretplatnika koji plaćaju RTV taksu putem vlastite službe naplate kao i njihovo povećenje/smanjenje iskazano procentualno i brojem za isti period.
	
	2006.
	2007.
	2008.
	2009.
	2010.
	2011.
	2012.

	Fakturisano
	3.716.574
	3.697.254
	4.111.911
	4.567.583
	5.631.500
	9.542.495
	13.832.096

	Naplaćeno
	1.767.527
	2.302.294
	2.632.126
	3.150.554
	3.470.314
	3.457.292
	5.346.808

	Stepen naplate
	47,56
	62,27
	64,01
	68,98
	61,62
	36,23
	38,66

	Broj pretplatnika
	51.619
	51.351
	52.091
	54.414
	67.524
	111.637
	157.483

	Pov/smanjenje br. pretplatnika
	
	-268
	740
	2.319
	13.114
	44.113
	45.846

	Pov/smanjenje br. pretplatnika %
	
	-0,52
	1,44
	4,45
	24,10
	65,33
	41,07

	Nenaplaćena RTV taksa
	1.949.047
	1.394.960
	1.479.785
	1.417.029
	2.161.186
	6.085.203
	8.485.288


Tabela 4. Prikaz godišnjih iznosa RTV takse na nivou sistema tri javna operatera prikupljene preko vlastite službe naplate i putem suda (Podaci koje je Agencija prikupila od javnih servisa)
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          Dijagram 3: RTV taksa prikupljena putem vlastite službe naplate i sudskim putem
U Tabeli 5. je prikazan iznos RTV takse koji su javni servisi prikupili naplatom putem suda za period 2006-2011. godina. Uočljivo je da, kod ovog vida naplate, RTRS ulaže značajnije napore, za razliku od RTV FBiH gdje naplata utuženih potraživanja ima stalan pad i u posljednje dvije godine iznose tek 6,12% odnosno 6,66% od ukupno naplaćenih prihoda na ovaj način.
NAPLAĆENA UTUŽENA RTV TAKSA RTV FBiH

	
	2006.
	2007.
	2008.
	2009.
	2010.
	2011.
	2012.

	Naplaćeno
	734.476
	853.705
	600.755
	485.512
	159.982
	162.450
	205.610


NAPLAĆENA UTUŽENA RTV TAKSA RTV RTRS

	
	2006.
	2007.
	2008.
	2009.
	2010.
	2011.
	2012.

	Naplaćeno
	226.579
	816.380
	1.611.229
	1.739.033
	544.475
	2.493.095
	2.879.302


UKUPNO NAPLAĆENA UTUŽENA

	
	2006.
	2007.
	2008.
	2009.
	2010.
	2011.
	2012.

	Naplaćeno
	961.055
	1.670.085
	2.211.984
	2.224.545
	704.457
	2.655.545
	3.084.912


Tabela 5. Prikaz godišnjih iznosa RTV takse na nivou sistema tri javna operatera prikupljene preko vlastite službe naplate i putem suda(podaci prikupljeni od strane Agencije od strane javnih servisa)
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                    Dijagram  4: ukupno naplaćena utužena RTV taksa po godinama

U skladu sa podacima Agencije za statistiku BiH, u  2012. godini u Bosni i Hercegovini bilo 1.054.613 domaćinstava, od čega se 98% navode kao domaćinstva sa TV prijemnikom, što okvirno ukazuje na to da bi se pretplata trebala naplaćivati od cca 1.033.520 domaćinstava. Kada se ovaj broj pomnoži sa mjesečnim iznosom RTV takse od 7,35 KM, dobije se iznos od 91.156.464 KM na godišnjoj osnovi. Kako Agencija ne raspolaže podacima o broju domaćinstava koji su oslobođeni plaćanja RTV takse, ovaj broj potencijalnog prihoda od RTV takse  se smatra procjenom. Ipak, i pored te činjenice, evidentno je da je fakturisani iznos za istu godinu (2012.) značajno manji od procjene, tj. iznosi 57.325.852. Treba imati u vidu da  je  ovo samo fakturisani iznos, a da je od toga stvarno naplaćeno 42.384.414 KM tj. 73,94% od fakturisanog iznosa. 
       Kada se uzmu u obzir i podaci navedeni u prethodnim tabelama,  vidljivo je da se naplata RTV takse putem telekom operatera, kod kojih se istovremeno konstatno pojavljuje pad broja pretplatnika, ne povećava, dok je naplata putem vlastite službe naplate, kod koje se stalno povećava broj pretplatnika, i putem sudovaneefikasna. 

Naime, na osnovu dostavljenih podataka, uočeno je da je najveći iznos RTV takse fakturisan i naplaćen u 2009. godini, od kada počinje da pada naplaćeni prihod od RTV takse, kao i broj pretplatnika. Također, uočeno je da naplata putem telekom operatera u periodu od 2009. – 2012. godine ne bilježi značajniji rast, uz istovremeno smanjenje pretplatnika u istom periodu. S druge strane u periodu 2009.-2012. godine broj pretplatnika putem inkaso službe je povećan za 103.073 pretplatnika, što znači da inkaso službe nisu preuzele cca 51% pretplatnika koji su se odjavili kod telekom operatera. 

Prihod od RTV takse u 2012. godini za sva tri javna servisa iznosi 49.697.850 KM (23.957.456 KM kod BHT-a ili 56,17 % u odnosu na ukupni prihod, 12.631.727 KM kod RTV FBiH što je 40,83% u odnosu na ukupni prihod i kod RTRS-a 13.108.667 KM, odnosno 56,91 % u odnosu na ukupni prihod).

Iznos nenaplaćene RTV takse u periodu od 2009. -2012. godine iznosi 89.069.858 KM (putem telekom operatera 70.921.152 KM, a putem vlastite službe naplate 18.148.706 KM). U istom periodu putem suda je naplaćeno 8.669.459 KM, što ukazuje na nizak stepen naplate nenaplaćenih potraživanja putem suda. Ukoliko se pokaže da je naplata RTV takse putem telekom operatera neefikasna, akteri uključeni u ovaj proces trebaju razmotriti sve zakonom dozvoljene forme naplate.
Informacije radi, Zakonom o javnom RTV sistemu u BiH je određeno da Agencija razmatra i Parlamentu BiH dostavlja prijedlog visine RTV takse, najmanje šest mjeseci prije isteka dozvola ili ranije, na zahtjev Odbora Sistema. Odbor Sistema može Agenciji dostaviti novi prijedlog iznosa buduće RTV takse. Takav prijedlog može dostaviti jednom u svakih pet godina, osim u izuzetnoj situaciji koja dovodi u pitanje funkcioniranje Sistema. 

ZAKLJUČAK

Navedeni pokazatelji ukazuju na to da kod javnih RTV servisa postoji nedostatak angažmana menadžmenta na prikupljanju RTV takse u RTV FBiH. Ovo proizilazi iz činjenice da postoji  nizak stepen naplate nenaplaćenih potraživanja putem suda, a koji bi, u slučaju naplate, dodatno ojačali  finansijsku situaciju javnih servisa.  
Poređenja radi, udio finansiranja javnog servisa putem plaćanja RTV takse u Srbiji i Hrvatskoj iznosi 82% dok se u Crnoj Gori javni servis ne finansira iz prihoda od RTV takse.  U Bosni i Hercegovini procenat prihoda od RTV takse u ukupnom prihodu se kreće od 40,83% kod FTV-a do 56,91% kod RTRS-a, a u prosjeku iznosi 51,44%.
S obzirom na navedeno, jasno je da je pitanju rješavanja naplate RTV takse u BiH potrebno posvetiti posebnu pažnju te da svi akteri u ovom procesu trebaju uložiti dodatne napore da se naplata RTV takse u potpunosti realizuje, čime bi se obezbijedili stabilni izvori prihoda za javne servise.
3.1.3.
Prihodi od marketinga
Tabela 6. pokazuje procentualna učešća prihoda od RTV takse, marketinga i ostalih prihoda u ukupnim prihodima javnih servisa kao i pojedinačno učešće pojedinih kategorija navedenih prihoda u ukupnim prihodima kod sva tri javna servisa.

	
	BHT
	FTV
	RTRS
	Ukupno:

	Prihodi od RTV takse
	56,17%
	40,83%
	56,91%
	51,44%

	Prihodi od marketinga
	8,98%
	39,81%
	15,10%
	20,31%

	Ostali prihodi
	34,85%
	19,36%
	27,99%
	28,25%

	Ukupno:
	100%
	100%
	100%
	100%


Tabela 6. Struktura prihoda javnih RTV servisa u 2012. godini (podaci prikupljeni od strane Agencije od strane javnih servisa)
U tabeli 7. je prikazano deset vodećih stanica po osnovu prihoda od marketinga za 2012. godinu iz koje se može vidjeti da na prvih osam televizijskih stanica (FTV, OBN, Pink BH, Hayat, Televizija BN, BHT, RTRS i ATV) otpada 87,28% ukupnog prihoda od marketinga a na sve ostale stanice 12,72%.
	Red.br.
	Naziv stanice
	Broj zaposlenih
	Iznos prihoda od marketinga
	Procenat prihoda od marketinga u odnosu na ukupni prihod od marketinga

	1.
	FTV
	367
	12.316.590 KM
	22,16



	2.
	OBN
	38
	9.473.384 KM
	    17,04

	3.
	Pink BH
	98
	7.524.903 KM
	    13,54

	4.
	Hayat
	216
	5.148.684 KM
	   9,26



	5.
	Televizija BN
	134
	4.235.788 KM
	      7,62

	6.
	BHT
	970
	3.830.894 KM
	   6,89



	7.
	RTRS
	521
	3.478.864 KM
	   6,26



	8.
	ATV
	85
	2.506.624 KM
	   4,51



	9.
	Televizija Tuzlanskog Kantona
	99
	865.931 KM
	   1,56



	10.
	Televizija Kantona Sarajevo
	128
	746.185 KM
	   1,34




Tabela 7. Deset vodećih stanica po osnovu prihoda od marketinga za 2012. godinu
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            Dijatram 5: iznos prihoda od marketinga
Gledano po osnovu prihoda od marketinga, u 2012. godini RTVFBiH prednjači sa 12.316.590 KM, odnosno 22,16% od ukupno ostvarenog prihoda od marketinga javnih servisa, te javnih i komercijalnih stanica (55.581.224 KM).Slijedi OBN sa 9.473.384 KM ili 17,04%, a zatim Pink BH, Hayat, Televizija BN, itd. Također, uočava se da ostvareni prihod od marketinga TV OBN predstavlja samo 77% ostvarenja prihoda od marketinga RTV FBiH, odnosno manji je za 2.843.206 KM.

Posebno je bitno ukazati na činjenicu da postoji značajna razlika između javnih servisa u pogledu ostvarenog prihoda od marketinga. Naime, dok RTVFBiH bilježi najveće učešće, BHT i RTRS se nalaze tek na šestom odnosno sedmom mjestu sa 6,89% odnosno 6,25% respektivno po osnovu učešća u prihodu od marketinga za 2012. godinu.

Kada je u pitanju odnos između tri javna RTV servisa, iz analize  marketinških prihoda, evidentno je da su se prihodi od marketinga za BHRT i RTVFBiH povećali nakon ukidanja redistribucije marketinškog vremena, dok se od primjene ove odredbe prihod od marketinga za RTRS smanjio. 

Kada je riječ o strukturi prihoda, kod RTV FBiH uočljivo je veliko učešće prihoda od marketinga  i to u apsolutnom iznosu od 12.316.590 KM ili učešće od 39,81% u odnosu na ukupno ostvarene prihode ove televizije, što je skoro identično ostvarenim prihodima od RTV takse koji iznose 12.631.727 KM ili učešću od 40,83% u odnosu na ukupno ostvarene prihode. Kod ostala dva javna servisa prihod od marketinga u 2012. godini je evidentno manji i iznosi 3.830.894 KM kod BHT-a (8,98% u odnosu na ukupni prihod), odnosno 3.478.864 KM kod RTRS-a (15.10 % u odnosu na ukupni prihod).
        Uzimajući u obzir podatke iz TTabela 1. i 6., evidentanje podatak da jedan od javnih servisa, tačnije RTV FBiH ima veće prihode od marketinga nego skoro sve ostale komercijalne stanice zajedno, izuzimajući stanice kao što su OBN, Pink, Hayat i TV BN,  ali koje i same realizuju manje prihoda od marketinga u odnosu na RTV FBiH.
Član 23. (Raspodjela RTV takse)  Zakona o javnom RTV sistemu BiH jasno propisuje da se prihod od marketinga raspoređuje u skladu sa zakonskim procentima, koji su isti kao i za RTV taksu. Ove odredbe se, po analizi finansijskih izvještaja javnih RTV servisa, nikada još nisu implementirale, što predstavlja flagrantno kršenje zakonskih odredbi. 

Relevantne odredbe Zakona o javnom RTV sistemu glase:

Član 23 (Raspodjela RTV takse)

(2)    Ukupni netodohodak od prodaje marketinškog oglašavanja također se uplaćuje na jedinstveni račun.  
...
(4)    RTFBiH pripada 25% netoprihoda od marketinškog oglašavanja i 25% od ukupnog iznosa RTV takse naplaćene na teritoriji Bosne i Hercegovine.  
(5)    RTRS pripada 25% netoprihoda od marketinškog oglašavanja i 25% od ukupnog iznosa RTV takse naplaćene na teritoriji Bosne i Hercegovine.  
(6)    BHRT pripada 50% netoprihoda od marketinškog oglašavanja i 50% od ukupnog iznosa RTV takse naplaćene na teritoriji Bosne i Hercegovine.  
(7)    Ovi omjeri raspodjele primjenjuju se bez obzira na način prikupljanja.  
(8)    Organizacije koje naplaćuju RTV taksu i vrše marketinško oglašavanje u ime javnih RTV servisa dužne su uplatiti naplaćeni iznos RTV takse i netoprihod od marketinškog oglašavanja na jedinstveni račun bez odgađanja.  
(9)    Raspodjela sredstava javnim RTV servisima s jedinstvenog računa vršit će se odmah.  
ZAKLJUČAK

Pojedinačno, najveće prihode od marketinga za 2012.godinu ostvarila je RTVFBiH što ukazuje na kršenje odredbi Zakona o javnom RTV sistemu koje propisuju način raspodjele prihoda od marketinga, u korist RTV FBiH, a na štetu BHRT i RTRS.

S obzirom na podatke o ukupnom marketinškom tržištu BiH, ovaj javni servis se pojavljuje kao jedan od glavnih konzumenata komercijalnog kolača u BiH, u odnosu na svakog drugog aktera na ovom tržištu. 

Pored toga, važno je napomenuti da javni RTV servisi na marketinškom tržištu trenutno nastupaju sa ukupnom minutažom od 18 minuta (svako od njih sa po 6 minuta po satu), što je značajno više od maksimalno dozvoljenih 12 minuta za komercijalne medije.

Konačno, na tržištu postoji situacija u kojoj se pored toga što se neki od javnih servisa plasiraju kao klasična komercijalna TV kuća, dešavaju ustupanja i popusti na reklamiranje koji prelaze i 70% od redovne cijene reklamiranja.
Informacije radi, procenat finansiranja javnih servisa od marketinga iznosi od 9% u Hrvatskoj, 14% u Srbiji, te 15% u Crnoj Gori dok se u Bosni i Hercegovini kod javnih servisa procenat prihoda od marketinga za 2012. godinu kreće od 8,98% kod BHT-a do 39,81% kod FTV-a ( u prosjeku iznosi 20,31% za sva tri javna servisa).
3.2. 
Rashodi
U Tabeli 8. se nalaze podaci o troškovima plata, naknada i ostalih ličnih rashoda, ostalim i ukupnim rashodima, te broju zaposlenih iskazanim u bilansu preduzeća za 2012. godinu za javne RTV servise.
	
	Troškovi plata, naknada i ostalih ličnih rashoda
	Procenat troškova plata, naknada i ostalih ličnih primanja u odnosu na ukupne rashode
	Broj zaposlenih iskazan u bilansu
	Prosječan g. trošak plata, naknada i ostalih ličnih primanja po zaposlenom
	Ostali rashodi iskazani u bilansu
	Ukupni rashodi iskazani u bilansu
	Dobitak/Gubitak u bilansu

	BHRT
	21,376,957
	50.43
	970
	22,038
	21,012,254
	42,389,211
	259,083

	RTVFBiH
	10,276,546
	33.67
	367
	28,001
	20,242,266
	30,518,812
	416,086

	RTRS
	11,764,458
	51.11
	521
	22,581
	11,252,459
	23,016,917
	16,467

	UKUPNO
	43,417,961
	45.26
	1,858
	23,368
	52,506,979
	95,924,940
	691,636


Tabela 8. Rashodi javnih RTV servisa za 2012. godinu (podaci koje je Agencija prikupila od javnih servisa)

Iz Tabele 9. se mogu vidjeti podaci koliko iznose ostali rashodi po uposleniku za 2012. godinu kod javnih servisa. Ostali rashodi predstavljaju razliku između ukupnih rashoda i troškova plata, naknada i ostalih ličnih primanja iskazanih u bilansu preduzeća.

	
	Broj zaposlenih
	Ukupni rashodi 

(A)
	Troškovi plata i naknada (B)
	Ostali rashodi

(A-B)
	Ostali rashodi po uposleniku

	BHRT
	970
	42,389,211 
	21,376,957
	21,012,254
	21,662

	RTVFBiH
	367
	30,518,812
	10,276,546
	20,242,266
	55,156

	RTRS
	521
	23,016,917
	11,764,458
	11,252,459
	21,598


Tabela 9. Pregled rashoda javnih servisa u odnosu na broj zaposlenih (podaci koje je Agencija prikupila od javnih servisa)
Iz tabele 10. gdje je prikazano deset vodećih stanica po osnovu ukupnih rashoda iskazanih u bilansu preduzeća za 2012. godinu je uočljivo da po visini rashoda prednjače javni servisi.
	Red.br.
	Naziv stanice
	Broj zaposlenih
	Iznos rashoda

	1.
	BHT
	970
	42.389.211 KM

	2.
	FTV
	367
	30.518.812 KM

	3.
	RTRS
	521
	23.016.917 KM

	4.
	Al Jazeera Balkan
	148
	20.293.435 KM

	5.
	Hayat 
	216
	10.181.464 KM

	6.
	OBN
	38
	9.909.043 KM

	7.
	Pink BH
	98
	7.932.329 KM

	8.
	Televizija BN
	134
	6.521.092 KM

	9.
	Televizija Kantona Sarajevo
	128
	4.911.169 KM

	10.
	ATV
	85
	3.822.893 KM


Tabela 10. Deset vodećih stanica po osnovu ukupnih rashoda iskazanih u bilansu  za 2012. godinu
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Dijagram 6: rashodi vodećih deset stanica
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Dijagram 7: odnos rashoda javnih servisa i sedam vodećih komercijalnih stanica
Ukupno iskazani rashodi u bilansima javnih servisa, javnih i komercijalnih stanica za 2012. godinu iznose 173.935.281 KM, od čega se 55,15% odnosi na ukupne rashode tri javna servisa, a na sve ostale stanice otpada 44,85% ukupnih rashoda odnosno 78.010.341 KM.

Ukupni rashodi iskazani u bilansu za sva tri javna servisa iznose 95.924.940 KM, od čega se 45,26 % odnosi na troškove plata, naknada i ostalih ličnih rashoda za 2012. godinu. Troškovi plata, naknada i ostalih ličnih rashoda iskazani u bilansu za 2012. godinu kod BHT-a su 21.376.957 KM, odnosno 50,43% u odnosu na ukupne rashode, kod FTV-a iznose 10.276.546 KM odnosno 33,67 % ukupnih rashoda, i 11.764.458 KM kod RTRS-a ili 51,11 % u odnosu na ukupne rashode za 2012. godinu. Pri tome prosječan trošak plata, naknada i ostalih ličnih rashoda po zaposlenom za 2012. godinu za sva tri javna servisa iznosi 23.368 KM, od toga 22.038 KM kod BHT-a, 28.001 KM kod FTV-a i 22.581 KM kod RTRS-a. Na osnovu ovih podataka prosječan godišnji trošak plata, naknada i ostalih ličnih primanja po zaposlenom za 2012. godinu za FTV je za 27,06 % veći u odnosu na BHT, a za 24 % u odnosu na RTRS.

Na ostale rashode otpada 54,74 % od ukupnih rashoda, a koji uključuju materijalne troškove, troškove proizvodnih usluga, amortizaciju, troškove rezervisanja, nematerijalne troškove, finansijske rashode, rashode po osnovu ispravke vrijednosti i otpisa potraživanja, te ostale rashode. Iz finansijskih izvještaja evidentno je da su sva tri javna servisa pozitivno poslovala, odnosno ostvarili dobit.

Iz finansijskih izvještaja ne može se utvrditi za koju namjenu su trošena sredstva koja su u tabelarnom pregledu označena pod Ostali.
Podaci ukazuju da RTV FBiH ima značajno veće rashode po uposleniku u odnosu na druga dva javna servisa. A kada se izuzmu plate i naknade, vidljivo je da RTV FBiH opet ima najveći utrošak sredstava. S obzirom na činjenicu da se programi tri javna servisa ne razlikuju u značajnijoj mjeri, nejasno je zašto su troškovi RTV FBiH veći od druga dva javna servisa.
3.2.1.Uporedna analiza prosječnog troška plata, naknada i ostalih ličnih primanja po zaposlenom za 2012. godinu

Prema podacima iz revizorskih izvještaja za 2012. godinu, objavljenim na web stranici Ureda za reviziju institucija BiH, te iz Zakona o budžetu institucija BiH za 2013. godinu, prosječan izdatak po osnovu bruto plata i naknada i naknada troškova zaposlenih po zaposlenom za  2012. godinu, za sljedeće institucije iznosi:

	Naziv institucije
	Prosječan izdatak
	Broj zaposlenih

	UPRAVA ZA INDIREKTNO OPOREZIVANJE
	27.362 KM
	2.425

	GRANIČNA POLICIJA
	27.406 KM
	2.258


Prema podacima iz revizorskih izvještaja za 2012. godinu, objavljenim na web stranici Ureda za reviziju institucija u Federaciji Bosni i Hercegovini, prosječan trošak plata i ostalih ličnih primanja po zaposlenom za 2012. godinu, za sljedeća javna preduzeća iznosi:

	Naziv preduzeća
	Prosječan trošak
	Broj zaposlenih

	KJKP „VODOVOD I KANALIZACIJA“ DOO SARAJEVO
	25.929 KM
	968

	„JP BH POŠTA“ DOO SARAJEVO
	25.657 KM
	2.387


Prema podacima iz finansijskih izvještaja javnih servisa za 2012. godinu, prosječan trošak plata, naknada i ostalih ličnih primanja po zaposlenom za 2012. godinu, iznosi:

	Naziv servisa/ preduzeća
	Prosječan izdatak plata 
	Broj zaposlenih

	BHT
	22.038 KM
	970

	RTV FBiH
	28.001 KM
	367

	RTRS
	22.581 KM
	521


Iz navedenog tabelarnog pregleda može se uočiti da je prosječna plata po zaposlenom u RTV FBiH u odnosu na ostala dva javna servisa veća i to u odnosu na BHT za 27,06 %, dok je u odnosu na RTRS veća za 24 %. 
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Troškovi plata, naknada i ostalih ličnih primanja po zaposlenom RTV FBiH u odnosu na javna preduzeća (kao slučajni uzorak uzeti KJKP „Vodovod i kanalizacija“ doo Sarajevo i JP „BH Pošta“ doo Sarajevo) je veća za 7,99 % u odnosu na  KJKP „Vodovod i kanalizacija“ doo Sarajevo, a za 9,14 % u odnosu na JP „BH Pošta“ doo Sarajevo. Ostala dva javna servisa, BHT i RTRS, imaju niži prosječni trošak u odnosu na gore navedena dva javna preduzeća ( BHT manji za 17,65 % u odnosu na KJKP „Vodovod i kanalizacija“, za 16,42 % u odnosu na JP „BH Pošta“, a RTRS manji za 14,83 % u odnosu na KJKP „Vodovod i kanalizacija“, a za 13,62 % u odnosu JP „BH Pošta“).

Prosječni trošak plata, naknada i ostalih ličnih primanja po zaposlenom RTV FBiH u odnosu na državne institucije (kao uzorak uzete su Uprava za indirektno oporezivanje i Granična policija) je veći za 2,33 % u odnosu na Upravu za indirektno oporezivanje dok je za 2,17 % u odnosu na Graničnu policiju. BHT i RTRS imaju  manji prosječni izdatak plata u odnosu na ove dvije državne institucije (BHT manji za 24,16 % u odnosu na Upravu za indirektno oporezivanje, a 24,36 % u odnosu na Graničnu policiju, dok je prosječni izdatak plata, naknada i ostalih ličnih primanja RTRS-a manji za 21,17 % u odnosu na Upravu za indirektno oporezivanje, a za 21,37 % u odnosu na Graničnu policiju).

Informacije radi, u skladu sa zvaničnim podacima zavoda za statistiku, prosječna plata u 2012. na nivou BiH je iznosila 800 KM, na nivou RS 818 KM, te na nivou FBiH 829,92 KM. 

ZAKLJUČAK
Kada se uporedi visina rashoda, broj uposlenika, kvantitet i kvalitet programa tri javna servisa međusobno, signifikantno je da RTV FBiH ima najmanji broj zaposlenih, najveće rashode po uposleniku, te da u manjoj mjeri u odnosu na druga dva servisa ispunjava uslove dozvole po pitanju programa (što je vidljivo iz tačke 4. Programske obaveze). 
3.3.
Programske obaveze
Agencija je u proteklom periodu izvršila trosedmične analize programa svakog od tri javna RTV servisa, na osnovu koje se trenutno vode slučajevi u Agenciji. Bez prejudiciranja ishoda trenutno otvorenih slučajeva, podaci iz analize programa ukazuju na to da javni RTV servisi ne ispunjavaju do kraja svoje zakonom i dozvolom postavljenje programske obaveze. Analiza je rađena uzimajući u obzir zakonom propisane obaveze za ispunjavanje programskih principa za javne RTV servise, te dozvola koje je izdala Agencija, a koja u potpunosti u skladu sa Zakonom.

Grafički prikaz omjera realizacije programa 10 najvećih Tv stanica u BiH pokazuje:
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Dijagram 8: broj sati programa na sedmičnom nivou
3.4.
Naknade za dozvole

Ukupan iznos naknada po osnovu dozvole za emitovanje po Pravilu 59/2011 Naknade za dozvole u radiokomunikacijama u Bosni i Hercegovini (Službeni glasnik BiH br. 103/2011 i br. 103/2012) iznosi 177.725,00KM na godišnjem nivou. Od tog iznosa, tri javna servisa plaćaju 60.900,00KM dok ostale TV stanice plaćaju 116.825,00KM. Iznos koji plaćaju tri javna servisa je podijeljen na 4 kvartalne uplate u iznosu od 5.075,00KM po svakom emiteru. Iz navedenog se može zaključiti da tri javna servisa u ukupnom iznosu naknada plaćaju skoro 50% manje naknade za dozvolu u odnosu na ostale.


Tabelarni prikaz naknada za dozvole i državni doprinos za TV stanice u BiH:
	TV stanica
	Godišnja naknada za dozvole u radiokomunikacijama
 (KM)
	Godišnji državni doprinos

	BHRT – BHT 1
	20.300,00
	87.000

	RTVFBiH - Televizija FBiH
	20.300,00
	87.000

	RTRS - Televizija RS
	20.300,00
	87.000

	sve ostale TV stanice
	116.825
	441.880


Tabela 11. Pregled naknada za dozvole i državni doprinos za TV stanice (podaci Agencije) 

Ukupan iznos državnog doprinosa za korištenje RF spektra na godišnjem nivou iznosi 790.280,00KM. Ovdje je uključen i iznos naknada za linkove za programsko napajanje TV predajnika. Od ovog iznosa, tri javna servisa plaćaju 261.000,00 KM, dok ostale TV stanice plaćaju 529.580,00 KM. I ovdje je evidentno da javni servisi plaćaju značajno manji iznos državnog doprinosa u odnosu na ostale TV stanice koje nemaju prihod od RTV takse. Važno je napomenuti da javni servisi ne plaćaju državni doprinos za linkove za programsko napajanje TV predajnika, dok ostali plaćaju. Prosječna naknada za linkove za napajanje RTV predajnika iznosi 400 KM/god i zavisi od dodijeljenje frekvencije. Kako javni servisi pokrivaju svojim signalom preko 3.000.000 stanovnika, a posjeduju veliki broj linkova za koje ne plaćaju državni doprinos, i po ovom osnovu su u povoljnijem položaju od ostalih.

ZAKLJUČAK
Tri javna servisa u ukupnom iznosu naknada plaćaju skoro 50% manje naknade za dozvolu u odnosu na ostale. Nadalje, kada je u pitanju plaćanje državnog doprinosa, evidentno je da javni servisi plaćaju značajno manji iznos državnog doprinosa u odnosu na ostale TV stanice koje nemaju prihod od RTV takse. Javni servisi uopšte ne plaćaju državni doprinos za linkove za programsko napajanje TV predajnika, dok ostali plaćaju. Prosječna naknada za linkove za napajanje RTV predajnika iznosi 400 KM/god i zavisi od dodijeljenje frekvencije. Kako javni servisi pokrivaju svojim signalom preko 3.000.000 stanovnika, a posjeduju veliki broj linkova za koje ne plaćaju državni doprinos, i po ovom osnovu su u povoljnijem položaju od ostalih.

3.5. 
Korporacija
Javni RTV servisi, pored neimplementacije odredbi relevantnog zakona vezano za marketing, također nikada nisu uspostavili Korporaciju. Naime, u skladu sa članom 6. Zakona o javnom RTV sistemu u BiH, javni RTV servisi su bili obavezni registrirati Korporaciju na državnom nivou, što se, nakon nekoliko neuspješnih pokušaja,  do sada nije desilo.

Član 6. Zakona, vezano za korporaciju:

Član 6.  
(Odnosi unutar JRTS Bosne i Hercegovine)  
(1)    Odnosi između javnih RTV servisa reguliraju se ovim zakonom.  
(2)    Javni RTV servisi obavezni su registrirati Korporaciju na državnom nivou.  
(3)    Korporacija u ime sva tri javna RTV servisa:  
a)    prodaje televizijske, radio i multimedijalne oglase;  
b)    razvija i koordinira pravnu regulativu i pružanje pravnih usluga javnim RTV servisima;  
c)    promovira i koordinira tehnički razvoj i uvođenje novih tehnologija;  
d)    osigurava zajedničko korištenje tehničkih, finansijskih i kadrovskih potencijala;  
e)    izrađuje strategiju za multimedijalne usluge javnih RTV servisa;  
f)    omogućava zajedničko korištenje i upravljanje arhivskom građom, u skladu s programskim potrebama javnih RTV servisa, i prodaju njihovog korištenja trećim stranama u ime javnih RTV servisa. Prihod od prodaje arhivske građe pripada javnim RTV servisima;  
g)    ostvaruje interne i vanjske komunikacije;  
h)    nabavlja strane programe;  
i)    ostvaruje međunarodne veze;  
j)    pruža administrativnu i drugu pomoć upravnim organima;  
k)    naručuje ispitivanje javnog mnijenja i medijskog tržišta;  
l)    prodaje televizijske, radio i multimedijalne marketinške usluge;  
m)    koordinira resursima za prikupljanje sadržaja za informativne emisije, uključujući regionalne informativno-tehničke centre;  
n)    koordinira politiku i strategiju u upravljanju ljudskim potencijalima javnih RTV servisa;  
o)    koordinira poslovne i razvojne planove, finansijsko poslovanje i postupke unutarnje revizije;  
p)    omogućava zajedničku godišnju finansijsku reviziju;  
r)    pruža usluge prijenosa za javne RTV servise;  
s)    koordinira korištenje i upravljanje tehničkim resursima, imovinom i infrastrukturom informacione tehnologije.  
Osnovne obaveze korporacije su:

· Prodaja marketinškog vremena

· Zajedničko administrativno djelovanje

· Koordinacija korištenjem i upravljanjem tehničkim resursima, imovinom i infrastrukturom

U skladu sa članom 7. Zakona o javnom RTV sistemu, formira se Odbor Sistema, koji čine 12 članova, tj. Članovi u upravnim odborima javnih RTV servisa (po četiri člana iz svakog javnog RTV servisa, koji su članovi Odbora Sistema po službenoj dužnosti). Njime predsjedava predsjedavajući Upravnog odbora Javnog radiotelevizijskog servisa Bosne i Hercegovine, a javni RTV servisi podjednako osiguravaju sredstva za finansiranje rada Odbora Sistema.  

Osnovne nadležnosti odbora sistema su vezane za RTV taksu i korporaciju i odnose se na:

· Utvrđivanje usaglašenog prijedloga RTV takse
· Praćenje naplate RTV takse
· Ostvarivanje kordinacije po svim ostalim pitanjima iz člana 6 (korporacija)

· Imenovanje i razrješenje generalnog direktora korporacije

· Odobravanje rukovodstva korporacije

· usvajanje statuta korporacije  
· određivanje strateškog djelovanja korporacije  
· osiguranje izvršenje važećih uslova dozvole  
· odobravanje rashoda dispozicije i investicija u skladu sa Statutom  
· odobravanje godišnjeg finansijskog plana i budžeta Korporacije i usvajanje izvještaja
Namjera ovih zakonskih odredbi je, između ostalog, bila i koordinacija i sinhronizacija aktivnosti javnih RTV servisa,  što bi smanjilo njihove troškove i stavilo prikupljanje sredstava od RTV takse, a posebno od marketinga u potpunosti usklađene u regularne okvire. Pored racionalizacije ukupnog poslovanja javnih RTV servisa, formiranje i zakonsko funkcionisanje Korporacije bi dovelo i do početka realizacije aktivnosti vezanih za uvođenje digitalne zemaljske televizije u BiH, pri čemu bi znatne finansijske uštede doprinijele finansiranu ovog značajnog projekta.
ANEKS: Primjeri iz drugih zemalja
Agencija je u cilju prikupljanja relevantnih informacija vezano za načine finansiranja javnih servisa uputila članicama Evropske platforme regulatornih tijela (EPRA) upitnik  sa sljedećim pitanjima:

1.   Da li vaše regulatorno tijelo ima informacije o marketinškom udjelu  u cjelokupnom finansiranju PBS?

Udio od marketinga u cjelokupnom finansiranju javnog servisa u Crnoj Gori iznosi oko 15% (ili 1,5 miliona eura), dok u Hrvatskoj iznosi 9%. U Srbiji je udio od marketinga u finansiranju javnog servisa u 2011. godini iznosio 14%. Udio od marketinga čini 25 % ukupnog finansiranja javnog servisa u Litvaniji, a u Belgiji 21,2%. U Poljskoj udio od marketinga u finansiranju javnog servisa u 2012. je iznosio 70%; udio u finansiranju radija 23%, te udio u finansiranju regionalnog javnog radija 15%. Podaci o udjelu prihoda od marketinga u finansiranju javnog servisa Kosova za 2012. iznosi 16,3 %, a za Tursku 2,09 %. U Irskoj postoje dva javna servisa TG4 i RTE, udio u finansiranju od prihoda za marketing za TG4 iznosu 4,09%, a za RTE 46%.
2.      Da li vaše regulatorno tijelo ima informacije o udjelu finansiranja PBS putem plaćanja RTV takse?

Udio finansiranja javnog servisa putem plaćanja RTV takse u Hrvatskoj iznosi 82%. U Crnoj Gori, Litvaniji, Kipru i Malti, Turskoj, javni servis se ne finansira iz naplate RTV takse. U Srbiji, udio u cjelokupnom finansiranju javnog servisa od RTV takse u 2011. godini je iznosio 82%. U Belgiji se javni servis ne finansira direktno iz pretplate, ali određeni udio u finansiranju dolazi od strane distributera. Udio od pretplate koja dolazi preko distribucije kanala iznosi 1.75 % ukupnog finansiranja (podaci za 2012). Podaci o prihodima iz pretplate za 2012. u finansiranju javnog servisa Poljske za televiziju iznose 19%; udio od pretplate za radio 60%; udio u finansiranju od pretplate regionalnog javnog radija 71%. Do 2009. udio u finansiranju javnog servisa Kosova je od pretplate iznosio 80%. Sada se javni servis Kosova finansira iz državnog budžeta, 0,7% ukupnog državnog budžeta. Udio u finansiranju RTE jednog od javnih servisa Irske iz pretplate iznosi 54%, a TG4 29%. 

3.      Da li vaše regulatorno tijelo ima informacije o udjelu PBS u marketinškom tržištu u vašoj zemlji?

Što se tiče informacija o udjelu javnog servisa na tržištu marketinga u Hrvatskoj, udio HTV u odnosu na  cjelokupno tržište TV oglašavanja iznosi 15%, dok udio HRTV u odnosnu na cjelokupno marketinško tržište (što uključuje TV, radio, štampane medije) iznosi  9%. Crna Gora, Srbija, Malta i Kipar, Turska, Kosovo ne posjeduju ove podatke. Udio PBS u Litvaniji na cjelokupnom marketinškom tržištu čini 10 %. U Poljskoj udio u cjelokupnom marketinškom tržištu iznosi 30%. Udio u cjelokupnom marketinškom tržištu Belgije iznosi:   
- 24.3 % (108.8 miliona eura ) u cjelokupnom tržištu TV oglašavanja (447.2 miliona eura) 
- 34.7 % (61.4 miliona eura) u cjelokupnom tržištu radijskog oglašavanja (176.9 miliona eura) 
- 27.3 % (170.2 miliona eura ) u cjelokupnom oglašivačkom tržištu TV i radio (624 milion eura) 
- 13.3 % u cjelokupnom oglašivačkom tržištu (1,281.7 miliona eura)

U nastavku je tabelarni prikaz pristiglih odgovora:

	EPRA članice 
	Da li vaše regulatorno tijelo ima informacije o marketinškom udjelu  u cjelokupnom finansiranju PBS?


	Da li vaše regulatorno tijelo ima informacije o udjelu finansiranja PBS putem plaćanja RTV takes?


	Da li vaše regulatorno tijelo ima informacije o udjelu PBS u marketinškom tržištu u vašoj zemlji?



	Hrvatska 


	9%
	82%
	Udio HTV naspram cjelokupnog tržišta TV oglašavanja iznosi 15%, Udio HRTV u odnosnu na cjelokupno marketinško tržište (što uključuje TV, radio, štampane medije) iznosi  9%. (izvori AGB Nielsen, HURA I HRT)

	Srbija (podaci za 2011)


	14%
	82%
	/

	Crna Gora


	15%
	JS se ne finansira iz pretplate
	/

	Malta


	/
	JS se ne finansira iz pretplate
	/

	Kipar


	/
	JS se ne finansira iz pretplate
	/

	Litvanija
	25%
	JS se ne finansira iz pretplate
	/

	Belgija 


	21,2%
	JS se ne finansira direktno iz pretplate, ali određeni udio u finansiranju JS dolazi od strane distributera (cable & IPTV) koji distribuiraju kanale JS pretplatnicima. Udio od pretplate koja dolazi preko distribucije kanala JS iznosi 1.75 % ukupnog finansiranja JS. (podaci za 2012)


	Udio JS u cjelokupnom marketinškom tržištu iznosi: : 
- 24.3 % (108.8 miliona eura ) u cjelokupnom tržištu TV oglašavanja (447.2 miliona eura) 
- 34.7 % (61.4 miliona eura) u cjelokupnom tržištu radijskog oglašavanja (176.9 miliona eura) 
- 27.3 % (170.2 miliona eura ) u cjelokupnom oglašivačkom tržištu TV i radio (624 milion eura ) 
- 13.3 % u cjelokupnom oglašivačkom tržištu (1,281.7 miliona eura)

Izvori: RMB Marketing and CIM/MDB za 2010.

	Poljska 
	podaci za 2012: udio od marketinga u finansiranju TV 70%; udio u finansiranju radija 23%; udio u finansiranju regionalnog javnog radija 15%.



	udio u finansiranju JS od pretplate za televiziju iznosi 19%; udio od pretplate za radio 60%; udio u finansiranju od pretplate regionalnog javnog radija 71%.


	 30%

	Kosovo


	16,3%
	do 2009 udio u finansiranju  JS Kosova iz pretplate  je iznosio 80%. Sada se JS Kosova finansira iz državnog budžeta, 0,7% ukupnog državnog budžeta ide na finansiranje JS Kosova.
	/

	Irska 
	Dva javna servisa:

 TG4: 4,9%; 

RTE: 46%


	RTE:54%; 

TG4:29%


	TG4 – označen kao manji akter na tržištu; RTE-  označen kao značajan akter na tržištu

	Turska 
	2,09%
	JS ne finansira iz pretplate
	/


3. ZAKLJUČAK

Iz gore navedene analize je vidljivo da je vodeći komercijalni medij po visini prihoda javni emiter i to RTV FBiH. Ovo jasno ukazuje na zaključak da se javni servisi u BiH na tržištu emitovanja u BiH pojavljuju kao vodeći komercijalni mediji, što je s aspekta ravnoteže funkcionisanja čitavog tržišta neprihvatljivo. Pojedinačno, najveće prihode od marketinga za 2012.godinu ima RTVFBiH. Iz toga jasno proizilazi zaključak da se krše odredbe Zakona koje propisuju način raspodjele prihoda od marketinga u korist RTV FBiH, a na štetu BHRT i RTRS.

Svi parametri i pokazatelji ukazuju na činjenicu da kod javnih servisa postoji nesinhronizovana saradnja, kao i na činjenicu da je evidentan nedostatak angažmana menadžmenta na prikupljanju RTV takse u RTV FBiH. Ovo je naročito izraženo činjenicom da postoji izuzetno nizak stepen naplate nenaplaćenih potraživanja putem suda, a koji bi, u slučaju naplate, izuzetno doprinijeli jačanju finansijske slike javnih servisa, jer se radi o izuzetno visokim iznosima. Stoga dodatno čudi činjenica da javni servisi ovom pitanju ne prilaze sa puno više ozbiljnosti i odlučnosti.

Kada se ovom doda činjenica da javni servisi značajnije manje plaćaju naknade za dozvole i državni doprinos, te da na cjelokupnom tržištu u stvari nastupaju sa 18 minuta reklamnog vremena po satu zajedno, dolazi se do zaključka da se javni servisi u BiH pojavljuju kao jedni od najvažnijih komercijalnih aktera u BiH.
Konačno, kada se uzmu u obzir zakonske obaveze i uloga javnih servisa u zemlji, jasno je da isti imaju odgovornost prema građanima ove zemlje ne samo kada je u pitanju program koji nude, nego imaju i odgovornost da javnost upoznaju kako se troše novci poreskih obveznika. Ovo podrazumijeva obavezu da javnosti tačno i istinito prikažu način na koji se sredstva troše, te svrhu utrošaka sredstava. Građani naročito imaju pravo da znaju kuda idu novci od RTV takse, ali i da znaju kuda idu novci oprihodovani od marketinga. Javni servisi su u obavezi čitav ovaj proces učiniti transparentnim i dostupnim javnosti, jednako kako se to traži od svih javnih institucija na svim nivoima vlasti u BiH. 

Javni mediji, a posebno javni servisi, koji često ukazuju na netransparentnost i rasipništvo kod trošenja finansijskih sredstava građana BiH, trebaju biti svijetli primjer transparentnog i racionalnog raspolaganja javnim sredstvima. U suprotnom, ti mediji gube kredibilitet da druge upozoravaju na isto, kada se i sami ne pridržavaju zakonskih propisa.
[image: image10.png]



36

[image: image11]